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Arnaud, parlez-nous un peu de vous.
Je suis originaire de la Montérégie et résident de 
Longueuil depuis 14 ans. Je connais bien la ville de 
Saint-Hyacinthe, car ma belle-famille y vit ! Au fil des 
années, j’ai travaillé dans la restauration, la construction 
et même dans la vente. Toutes ces expériences 
m’ont finalement guidé vers mon rôle de 
conseiller location à Cibèle et j’adore ça !

Qu’aimez-vous le plus de votre métier ?
Le côté humain et le sentiment de faire 
une différence dans la vie des aînés. 
Emménager en résidence est une grande 
étape de la vie. C’est un privilège  
d’accompagner les futurs résidents de Cibèle 
à travers ce processus, et ce dans le respect, 
l’empathie et la compassion. 

Quelle question vous faites-vous poser  
le plus souvent en bureau de location ?
Les clients me posent des questions sur la vie en  
communauté et c’est un plaisir pour moi de leur faire 

découvrir notre vaste gamme d’activités et de loisirs. 
Cela permet aux résidents de socialiser entre eux et de 
s’épanouir à travers nos services de divertissement !

Qu’auriez-vous à dire à une personne  
qui hésite à venir en bureau de location ?

Que notre porte leur est toujours ouverte !  
C’est une équipe chevronnée, respectueuse et à 

l’écoute de leurs besoins qui les attend, alors 
qu’ils n’hésitent pas à venir nous voir. Nous 
serons heureux de les accueillir et  
de les guider !

Quel est votre endroit préféré à Cibèle ?
Le toit-terrasse, sans hésitation ! La vue  

panoramique est magnifique et l’isolation  
sonore est remarquable. Avec les barbecues,  

le terrain de pétanque, le jeu de palets, la balançoire  
et les arrangements paysagers, je sens que cette aire 
commune sera un lieu de rassemblement par excellence !

La qualité à votre portée
Rencontrez Arnaud Pigny, conseiller location


